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Vorträge externer Referenten  
Unsere Lehrveranstaltungen an der Ruhr-Universität Bochum und der Freien Universität 
Berlin werden durch folgende öffentliche Vorträge externer Referenten ergänzt: 
 
Ruhr-Universität Bochum 

• Dr. Axel Diefenbach; Philipp Nagel (KPMG): 
ITIL - Wie gut sind "best practices" für das IT Service Management? 
Dienstag, 6. Mai 2008, 14.15-15.45 Uhr, 
Ruhr-Universität Bochum, Universitätsstraße 150, Gebäude GC, Raum 4/50 

• Dr. Frank Schönefeld; Simone Happ (T-Systems MMS GmbH): 
Soziale Software im Informations- und Kommunikationsmanagement – Stolpersteine 
für das Unternehmen 2.0 
Dienstag, 24. Juni 2008, 14.15-15.45 Uhr, 
Ruhr-Universität Bochum, Universitätsstraße 150, Gebäude GC, Raum 4/50 

Freie Universität Berlin 

• Prof. Dr. Justus Haucap (Universität Erlangen-Nürnberg; Monopolkommission): 
Wettbewerb im Gesundheitswesen – Regulierungsherausforderungen in einer sich 
verändernden Branche 
Dienstag, 13. Mai 2008, 12.15-13.45 Uhr, 
Freie Universität Berlin, Garystr. 21, HS 106 

• Ursula Lindl (Zur Rose Pharma GmbH, Halle/Saale; Zur Rose Gruppe, Schweiz), 
Montag, 7. Juli 2008, 12.15-13.45 Uhr, 
Freie Universität Berlin, Garystr. 21, HS 106 
Der Vortragstitel wird noch bekanntgegeben, aktuelle Informationen unter: 
http://www.ccec-online.de 
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Neues Logo und neuer Internetauftritt des Competence Center E-Commerce 
Ist Ihnen die Veränderung auf der ersten Seite dieses CCEC-Reports aufgefallen? Seit 
dem Wintersemester 2007/2008 agiert das Competence Center E-Commerce an zwei 
deutschen Hochschulen. Zu dem Gründungsstandort am Institut für Unternehmensführung 
der Ruhr-Universtität Bochum ist ein weiterer Standort am Fachbereich Wirtschaftswissen-
schaft der Freien Universität Berlin hinzugekommen. Der neuen Struktur wird nun auch 
durch ein frisches Design mit neuem Logo sowie durch einen neuen, gemeinsamen Inter-
netauftritt Rechnung getragen: http://www.ccec-online.de. 
 
 

10. CCEC-Workshop am 25. Juni 2008  
Im Sommersemester findet am Standort Bochum in Zusammenarbeit mit dem Institut für 
Sicherheit im E-Business (ISEB) der 10. CCEC-Workshop zum Thema „Informationssi-
cherheit im Gesundheitswesen“ statt. Referieren werden Sven Marx (gematic, Gesellschaft 
für Telematikanwendungen der Gesundheitskarte mbH), Dr. Herbert Bunz (IBM Deutsch-
land GmbH), Kai Lüssenhop und Harald Peetz (beide DAK). Nähere Informationen und 
eine Möglichkeit zur Anmeldung finden Sie im Internet unter http://www.iseb.rub.de.  
 
 

Multimediale Dokumentation des 9. CCEC-Workshops als Arbeitsbericht  
Am 23. Januar 2008 fand der neunte CCEC-Workshop unter dem Titel „Digitale Prozesse 
im Gesundheitswesen“ an der Ruhr-Universität Bochum statt. Es referierten Dr. Michael 
Meyer (Siemens), Birgit Fischer (Barmer Ersatzkasse) und Dr. Irene Maucher (T-Systems). 
Als multimedialer Arbeitsbericht Nr. 17 des CCEC werden die Vorträge als Videostream in 
integrierter Darstellung mit den Vortragsfolien aufbereitet und können gegen eine Schutz-
gebühr von 10 Euro bezogen werden (info@ccec-online.de).  
 
 

Fakultätsübergreifendes Praktikum „Lern-Service-Engineering“ 
Nach der sehr positiven Resonanz der vergangenen Jahre realisiert das CCEC auch in 
diesem Semester wieder ein Praktikum zum Thema E-Learning. Erstmalig wird die Veran-
staltung dabei gemeinsam mit dem Institut für Pädagogik (Prof. Dr. Klaus Harney und Dr. 
Christian Gleser) durchgeführt und kann sowohl von Studierenden der Wirtschaftswissen-
schaften als auch der Pädagogik belegt werden. Das Praktikum befasst sich mit ausge-
wählten Teilbereichen des E-Learning und des „Lern-Service-Engineering“ als diesbezüg-
lich vom CCEC maßgeblich mit entwickeltem Gestaltungsansatz. Konkretes Ziel des Prak-
tikums ist die Erstellung von Web-Based-Trainings (WBT), die die Konzepte des E-Lear-
ning und des Blended Learning erläutern, Potenziale und Grenzen hierauf aufbauender 
innovativer Lehr- und Lernkonzepte verdeutlichen und das „Lern-Service-Engineering“ als 
Antwort auf die interdisziplinären Anforderungen an die Gestaltung von entsprechenden 
Angeboten vorstellen.  
Gerne informieren wir Sie bei Interesse näher über das Veranstaltungskonzept und/oder 
ermöglichen Ihnen eine Teilnahme an einer Zwischen- oder der Abschlusspräsentation.  
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CCEC Interna 
Nachfolgend finden Sie Kurzmeldungen zu aktuellen Ereignissen am Competence Center 
E-Commerce: 
• Weiterführung des Branchen-Panels „Transformation des deutschen Gesundheitswesens“  

Im Jahr 2004 gründete des Competence Center E-Commerce gemeinsam mit zwölf Praxispartnern aller 
relevanten Wertschöpfungsstufen des deutschen Pharmamarktes das Branchen-Panel „Transformation 
des deutschen Gesundheitswesens“. Im Mittelpunkt des Projektes steht eine kontinuierliche Analyse ak-
tueller Veränderungstendenzen und -prozesse dieses Sektors aus einer betriebswirtschaftlichen Perspek-
tive. Das ursprünglich für einen Zeitraum von drei Jahren geplante Projekt wurde um weitere drei Jahre 
verlängert. 

• Promotionsverfahren von Dr. Christian Goeke abgeschlossen  
Im Wintersemester 2007/2008 hat Christian Goeke sein Promotionsverfahren zum Thema „Unterneh-
menskooperation und Branchentransformation“ an der Ruhr-Universität Bochum abgeschlossen. Die Ar-
beit wird in der Reihe „Strategisches Kompetenz-Management“ im Gabler Verlag veröffentlicht und kann 
über den Buchhandel bezogen werden. 

• Serious Games als neuer Untersuchungsgegenstand im Schwerpunktbereich E-Learning / Lern-
Service-Engineering 
Der Einsatz von Spielen in E-Learning-unterstützten Lernarrangements stellt einen vielversprechenden 
Ansatz zur attraktiven Gestaltung und Individualisierung von Lernprozessen dar. Potenziale und Heraus-
forderungen, vor allem aber auch mögliche Einsatzszenarien der sog. „Serious Games“ bzw. des „Digital 
Game-based Learning“ werden nun am Bochumer Standort des CCEC näher untersucht. Dipl.-Ök. Son 
Le verstärkt hierzu ab sofort das CCEC im Schwerpunktbereich E-Learning / Lern-Service-Engineering.  

 
 
Wissenschaftliche Veröffentlichungen des CCEC 
Das CCEC dokumentiert seine Ergebnisse unter anderem in Form von nationalen und in-
ternationalen Veröffentlichungen und Konferenzbeiträgen. Aktuelle Beispiele sind: 
• Freiling, Jörg; Gersch, Martin; Goeke, Christian: Das organisationale Ambiente als Kern einer kompe-

tenztheoretischen Erklärung der Existenz von Unternehmungen. Erscheint in: Jahrbuch Strategi-
sches Kompetenz-Management Vol. 3 (2008).  

• Gabriel, Roland; Gersch, Martin; Weber, Peter: Lern-Service-Blueprinting als Instrument einer am 
Lernprozess orientierten Messung von Zufriedenheit im Blended Learning. Erscheint in: Beiträge 
zur Teilkonferenz E(lectronic)-Learning – Technologiebasiertes Lehren und Lernen der Multikonferenz 
Wirtschaftsinformatik (MKWI) 2008 in München. 

• Gabriel, Roland; Gersch, Martin; Weber, Peter; Le, Son: Serious Games als Instrument zur Gestaltung 
und Individualisierung von Lernprozessen. Workshop "Perspektiven des Lebenslangen Lernens - dy-
namische Bildungsnetzwerke, Geschäftsmodelle, Trends", Hannover, 15.-16. April 2008.  

• Gersch, Martin; Goeke, Christian; Freiling, Jörg: Empirische Herausforderungen (co-)evolutorischer 
Forschungskonzeptionen - Anstöße für eine Methodenreflexion im Rahmen der Kompetenzfor-
schung. Erscheint in: Jahrbuch Strategisches Kompetenz-Management Vol. 3 (2008).  

• Weber, Peter: Analyse von Lern-Service-Geschäftsmodellen vor dem Hintergrund eines sich trans-
formierenden Bildungswesens. Peter Lang: Frankfurt 2008. 

• Goeke, Christian; Gersch, Martin; Freiling, Jörg: The Coevolution of Alliances and Industries – How 
Industry Transformation Influences Alliance Formation and Vice Versa. 24th European Group for 
Organizational Studies (EGOS) Colloquium, Amsterdam (Niederlande), 10.-12. Juli 2008.  

• Gersch, Martin; Goeke, Christian: Industry Transformation from a Co-Evolutionary Perspecitve – A 
Theory-Driven First Step to Qualify and Measure the Transformation of Industries and their Archi-
tectures. European Academy of Management (EURAM) 2008 Annual Conference, Bled and Ljubljana 
(Slowenien), 14.-16. Mai 2008. 
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Zu guter Letzt…: 
Vielleicht für die Partnerunternehmen des CCEC von Interesse ist die Möglichkeit, im 
Sommersemester 2008 an der ersten Firmenkontaktmesse „Get2gether“ am Fachbereich 
Wirtschaftswissenschaft der FU Berlin teilzunehmen. Sie findet am 17. Juni 2008 in der Zeit 
von 10.00 bis 18.00 Uhr statt und bietet eine hervorragende Gelegenheit, hoch motivierte 
Studierende kennen zu lernen (z.B. für Praktika, Diplom-/Master-/PhD-Arbeiten, Erstanstel-
lung nach dem Studium …). Setzen Sie sich bei Interesse bitte zeitnah mit dem CCEC am 
Standort FU Berlin in Verbindung (ccec@fu-berlin.de).  
 
 
 
 
 
 
 
 
Gerne geben wir Ihnen weitere Informationen bezüglich unserer Aktivitäten. Zögern Sie 
nicht, uns persönlich oder elektronisch zu kontaktieren. 
 
 

Competence Center E-Commerce 
�: http://www.ccec-online.de; @: info@ccec-online.de 

 
Standort Ruhr-Universität Bochum 
Institut für Unternehmensführung (ifu) 

Universitätsstraße 150; 44780 Bochum; Gebäude GC, Ebene 4, Raum 32 
℡: 0234/32-22254 (22235) �: 0234/32-14260 @: ccec@rub.de 
 

Standort Freie Universität Berlin 
Fachbereich Wirtschaftswissenschaft 

Garystraße 21; 14195 Berlin; Ebene 2, Raum 307/308 
℡: 030/838-54069 (53690) �: 030/838-52245  @: ccec@fu-berlin.de 


